ボランティアに関するアンケート調査実施要領

1. 調査の目的
本調査は、ボランティアに関わる個人・団体等を対象として活動調査とニーズ調査を実施します。
活動調査として、ボランティア活動をしている方（個人、団体等）は、活動においてどのような問題・課題があるのかを知ることで、今後の活動がより活性化するよう解決にむけての対策を行うことを目的として調査します。
ニーズ調査として、ボランティアを依頼する・したい方（個人、団体、施設等）はどのようなボランティアの需要（ニーズ）があるのかを知ることで、ボランティアをしたい方としてほしい方をつなぐ際のよりよい組み合わせ（マッチング）を行うことを目的として調査します。

2. 調査の種類
ボランティアに関するアンケート調査は次の２種類があります。
[bookmark: _Hlk15549719] (１）活動調査（黄緑色）： ボランティア活動をしている方（個人、団体等）へ向けての調査
 (２）ニーズ調査（ピンク色）： ボランティアを依頼する・したい方（個人、団体、施設等）へ向けて
の調査
3. 調査の依頼先
ボランティア活動をしている方（個人、団体等）、ボランティアを依頼する・したい方（個人、
団体、施設等）

4. 調査の方法
郵送によるアンケート調査

5. 提出方法（次のいずれかの方法でご提出をお願いいたします。）
(１）郵送（料金受取人払）…同封の返信用封筒に入れてご返送をお願いします。
[bookmark: _Hlk15549794](２）FAX…越前市社協　FAX：（0778）22-8866へご送信をお願いします。
(３）メール…代表メールアドレス（info@echizen-shakyo.or.jp）へご送信ください。
※越前市社協ホームページにてアンケート用紙を掲載しておりますの
で、ダウンロードしてご活用ください。

6. その他
既登録個人・団体につきましては、登録内容更新のためボランティア登録用紙も同封させていただきます。
7. 記入の方法について

[bookmark: _Hlk14699999]ボランティアに関するアンケート調査 

調査票のご記入にあたりまして
1． [bookmark: _Hlk14700046]この調査票は、「（１）活動調査」と「（２）ニーズ調査」の２種類のアンケートがございます。該当する調査票にご記入をお願いいたします。
（可能であれば、両方ご記入していただけますと調査のさらなる向上につながり
ますのでご協力いただけますと幸いです。）
（１）活動調査…ボランティア活動をしている方（団体）向け
[bookmark: _Hlk15031638]（２）ニーズ調査…ボランティアを依頼する（したい）方（団体、施設）向け
２．調査票の「団体名もしくは個人名」欄は、団体名を記入いただきました場合は担当
者名のご記入もお願いいたします。
[bookmark: _Hlk14701446]３．ご記入は、黒の鉛筆またはボールペンでお願いいたします。
４．ご回答は、あてはまる項目の番号に〇をつけていただくものと、枠内に自由に記
入していただくものの二種類ございます。
番号に〇をつける設問では、質問によって「１つに○」「複数回答可」がございま
すのでご注意ください。

ボランティア登録用紙（個人用・団体用）

登録用紙のご記入にあたりまして
1． この登録用紙は両面ございます。
表面に基本情報、裏面に活動内容のご記入をお願いいたします。
2．ご記入は、黒のボールペンでお願いいたします。
[bookmark: _GoBack]


ご記入いただきましたボランティア登録用紙および調査票は、
9月10日（火）までに「5. 提出方法」のいずれかの方法にてご返送くださいますようお願いいたします。
[bookmark: _Hlk14701810]ご不明な点がございましたら、お手数ですが下記までお問合せください。


【お問合せ先】
越前市社会福祉協議会・越前市ボランティアセンター
〒915-0071
越前市府中一丁目11-2（越前市福祉健康センター内）
担当：上坂
TEL:0778-22-8500　　FAX:0778-22-8866
Mail: info@echizen-shakyo.or.jp


